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Preisliste assisto Sucht 

Stand: 01.07.2026  

Diese Preisliste enthält die allgemeinen Konditionen für assisto Sucht / ambulante Suchtberatung. Verbindlich 

für die jeweilige Organisation sind ausschließlich die im angenommenen Angebot oder Einzelvertrag 

vereinbarten Preise, Leistungen, Laufzeiten, Rabatte und sonstigen Entgelte. Nicht ausdrücklich aufgeführte 

Leistungen, insbesondere Migration, Individualisierung, Schnittstellen, KI-Tokens, externe Dienste oder 

Sonderanforderungen, werden gesondert angeboten. 

Laufende Entgelte 

POSITION BESCHREIBUNG NETTOPREIS 

PLATTFORMPREIS 

BRANCHENLÖSUNG 

SUCHT 

Plattform-/Mandantenpreis für die Branchenlösung Sucht 49,00 € / Monat 

ASSISTO CORE SUCHT Klient:innenakte, Kontakt- und Verlaufsdokumentation, 

Dokumente, Vorlagen, Basis-Auswertungen und Exporte 

4,50 € / User / Monat 

ASSISTO KDS SUCHT KDS-orientierte Erfassung, Validierung, Datenqualität, 

Auswertung und Exportvorbereitung 

3,50 € / User / Monat 

ASSISTO 301 / ARS §301-Schnittstelle, Erfassung & Verwaltung, 

Leistungsübermittlung über Schnittstelle 

119,00 € / Standort  

ASSISTO CONNECT Online-Beratung, Mailberatung, Messengerberatung, 

Terminmanagement, Kommunikationsverlauf 

5,00 € / Connect-User / 

Monat 

ASSISTO KI KI-Dialog & Erstberatung, Routing, Zusammenfassungen, KI-

Unterstützung für Teams (Umsetzung in 2027) 

ab 19,00 € / Monat 

zzgl. KI-Tokens 

 

Mengenrabatte auf Care- und KDS-Lizenzen 

Die Mengenrabatte gelten auf die Care- und KDS-Userpreise. Sie gelten nicht automatisch für Plattformpreis, 

Setup, Migration, assisto Connect, assisto KI, KI-Tokens, §301/ARS, Schnittstellen oder Sonderleistungen. 

AKTIVE USER JE EINZELVERTRAG / RECHTSTRÄGER RABATT AUF CARE- UND KDS-USERPREISE 

1–5 USER 0 % 

6–15 USER 5 % 

16–30 USER 10 % 

31–65 USER 15 % 

66–120 USER 20 % 

AB 121 USER individuell 

Sofern nicht ausdrücklich abweichend vereinbart, gelten Mengenrabatte je Vertrag und Rechtsträger, nicht 

automatisch verbandsweit, konzernweit oder trägerübergreifend. 
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Einmalige Implementierungskosten 

PAKET INHALT NETTOPREIS 

IMPLEMENTIERUNG CORE assisto Care Sucht (Mittelgeberdokumentation) 1.490,00 € einmalig 

IMPLEMENTIERUNG KDS Standard KDS 4.0 Erfassung und Verwaltung, 

setzt Core voraus (Bundlandausprägung wird 

gesondert abgerechnet), je KDS Standort 

500,00 € einmalig 

IMPLEMENTIERUNG 301 / ARS Schnittstelleneinrichtung, inkl. Testläufe, setzt 

Core voraus, setzt Core voraus. Je ARS 

Abrechnungsstelle 

2.490,00 € einmalig 

IMPLEMENTIERUNG INDIVIDUAL Sonderlösungen und individuelle Anforderungen auf Anfrage 

 

 

Optionale Migration 

Migration ist optional und nicht automatisch Bestandteil der Implementierung. 

PAKET INHALT NETTOPREIS 

MIGRATION 

CHECK* 

Sichtung des Migrationsumfangs, Empfehlung des adäquaten 

Migrationsumfangs, je KDS Standort 

490,00 € 

einmalig 

MIGRATION 

BASIC 

Stammdaten + Verlaufsdokumentation + Dokumente als Anhang ab 990,00 € 

einmalig 

MIGRATION 

INDIVIDUAL 

zusätzlich Fallhistorien + Leistungsdaten + Vollhistorie + Sonderfelder + 

Individualanpassung, sofern technisch und fachlich umsetzbar 

auf Anfrage 

*Bei Beauftragung einer Migration wird „Migration Check“ verrechnet. 

Sonderleistungen und externe Kosten 

Nicht automatisch enthalten sind insbesondere: 

• individuelle Softwareentwicklung, Sondervorlagen;  

• Sonderauswertungen, individuelle Mittelgeberberichte;  

• Schnittstellen, §301-/ARS-Leistungen;  

• Datenbereinigung oder Dublettenprüfung;  

• KI-Tokens;  

• externe Anbieter-, Kommunikations-, Übermittlungs- oder Lizenzkosten;  

• Vor-Ort-Schulungen oder zusätzliche Workshops.  

Diese Leistungen werden im Einzelangebot gesondert ausgewiesen. 

Gültigkeit 

Diese Preisliste gilt ab 01.09.2026 für neue Angebote und Verträge zu assisto Sucht / ambulante 

Suchtberatung. Zone 35 kann diese Preisliste für künftige Angebote fortschreiben. Für bereits 

abgeschlossene Verträge gelten Preisänderungen nur nach Maßgabe des jeweiligen Vertrags. 


